宜蘭縣109年度社會福利志願服務獎勵計畫
1、 依據：志願服務法第19條第3、4項條文。

2、 目的：為獎勵及肯定社會福利志工志願服務志業的推展，特舉辦獎勵活 動，以發揚「助人最樂、服務最榮」的精神，並展現本縣志願服務社會福利類團隊推動志願服務績效，彰顯各志工隊愛心奉獻成果，並強化其機制與運作。

3、 辦理單位：宜蘭縣政府。

4、 獎勵對象：本縣實際從事社會福利服務之志願服務團隊，就團隊組織運 作、服務績效等項目，辦理績效評鑑作業，並擇選成績優良之團隊給予獎勵。

5、 評鑑期間：108年下半年至109年5月31日止。

6、 獎勵項目：

 一、團隊獎將列為110年度優先辦理各項補助。

二、獎勵項目:團體獎特優2名、優等2名、甲等2名共6個單位(依實際情形調整)
	等次
	名額
	評審標準
	獎勵項目

	特優
	2
	90分以上
	補助2萬元等值愛心禮券/隊、獎狀乙紙、志工縣外參訪名額5人

	優等
	2
	85分以上
	補助1萬元等值愛心禮券/隊、獎狀乙紙、志工縣外參訪名額4人

	甲等
	2
	80分以上
	補助5000元等值愛心禮券/隊、獎狀乙紙、志工縣外參訪名額3人


7、 辦理地點：宜蘭縣社會福利館6樓第3會議室。

8、 辦理方式：

1、 本縣祥和志工隊依據「宜蘭縣109年度志願服務社福類團隊績效評鑑自我 評量表」填報第1階段相關資料進行審查，佔40%；如未參加第1階段審查者，即無法再參加第2階段競爭型補助。

2、 依據「宜蘭縣109年度志願服務社福類團隊績效評鑑自我評量表」  填報第2階段相關評鑑指標製作書面報告及相關證明文件，本府社會處辦理審查，並安排各單位進行簡報（評鑑日期：109年7月31日）。

9、 評分標準：依據「宜蘭縣109年度志願服務社福類團隊績效評鑑自我評量」相關評鑑指標予以評分。

10、 審查程序：

  一、第1階段：

（一）受評鑑單位請於收件截止日前向宜蘭縣志願服務推廣中心報名並繳交「宜蘭縣109年度志願服務社福類團隊績效評鑑自我評量表」。 

（二）單位繳交評量表時需填寫「自評單項分數」、「自評小計」等兩項內容，

      後由社會處業務單位承辦人先進行資料初審，若有項目或內容遺漏

      時可要求單位補充完整內容。

  二、第2階段：通過初審之單位通知於7月24日（五）進行複審。

（一）評鑑當日受評單位需將佐證之書面資料帶至評鑑現場，並安排每單

      位進行簡報（20分鐘），由社會處遴聘從事志願服務研究之學者專

      家、縣政府或縣志願服務代表等共2人組成評審委員會，就受評單位

      之書面資料及簡報提問（10分鐘）完成審查。

（二）評鑑後由評審委員會召開決審會議，以評定當選團隊名單。

11、 收件暨評鑑日期：

   一、收件日期：第1階段∶自即日起至109年7月15日(星期三)止。
第2階段∶109年7月24日(星期五)。

經第1階段初評通過志工隊，接到縣府通知後，將書面資料以郵戳為憑，電子資料請於電子郵件寄送後向單位確認，逾期或所送表件不全者概不受理。

   二、評鑑日期：109年07月31日（星期五)。

   三、評鑑資料寄送地址: 宜蘭縣志願服務推廣中心

        地址:宜蘭市同慶街95號五樓三室(503)

   電子信箱 max985595@gmail.com      連絡電話:039-310710   林小姐

宜蘭縣109年度志願服務社福類團隊績效評鑑自我評量表
壹、宜蘭縣志願服務團隊概況

一、基本資料
	志工隊隊名
	志工隊

	所屬團體
	協會

	隊長姓名
	
	聯絡電話
	

	
	
	LINE ID
	

	隊長E-mail
	

	志工隊通訊地址
	

	志工隊電話
	
	傳真
	

	所屬團體是否辦理長青食堂
	□是     □否
	所屬團隊是否辦理社區照顧關懷據點
	□是     □否

	志工隊服務項目
	1
	

	
	2
	

	
	3
	

	
	4
	

	
	5
	

	
	6
	

	志工人數
	總志工人數
	人
	65歲以上高齡志工
	人
	18歲-40歲青年志工
	人


二、第1階段（初審）項目（40%）
	評鑑

項目
	評鑑指標
	評鑑依據（內容）
	自評單項

最高分數
	自評單

項分數
	自評

小計
	初審

分數
	決審

分數

	（一）法定應辦事項6％
	1.製發志願服務證（請附服務證）2%
	有製發（完成100%）
	2
	
	
	
	

	
	
	有製發（完成75%以上）
	1
	
	
	
	

	
	
	未製發
	0
	
	
	
	

	
	2.申領志願服務紀錄冊2%
	有申領（志工人數___人

申領___人領有率佔100％）
	2
	
	
	
	

	
	
	有申領（志工人數___人

申領___人領有率75％以上）
	1
	
	
	
	

	
	
	未申領
	0
	
	
	
	

	
	3.辦理志工平安保險情形2%
	有參加縣府團保或自行辦理（投保率100％）
	2
	
	
	
	

	
	
	有參加縣府團保或自行辦理（投保率75％以上）
	1
	
	
	
	

	
	
	沒有辦理
	0
	
	
	
	

	（二）團隊管理14％
	1.訂定志工年度工作計畫（請附計畫書）3%
	有訂定計畫，並已依計畫執行完成
	3
	
	
	
	

	
	
	有訂定計畫，依計畫執行中
	2
	
	
	
	

	
	
	有訂定計畫，未依計畫執行
	1
	
	
	
	

	
	
	沒有訂定
	0
	
	
	
	

	
	2.志工基本資料之建檔與管理4%
	有建檔（含衛福部志工系統資料）（完成率達100％以上）
	4
	
	
	
	

	
	
	有建檔（含衛福部志工系統資料）（完成率達75％以上）
	3
	
	
	
	

	
	
	有建檔（含衛福部志工系統資料）（完成率達50％以上）
	2
	
	
	
	

	
	
	有建檔（含衛福部志工系統資料）（完成率達25％以上）
	1
	
	
	
	

	
	
	未建檔
	0
	
	
	
	

	
	3.志願服務紀錄冊之登錄與管理4%
	有登錄資料（完成率達100％以上）
	4
	
	
	
	

	
	
	有登錄資料（完成率達75％以上）
	3
	
	
	
	

	
	
	有登錄資料（完成率達50％以上）
	2
	
	
	
	

	
	
	有登錄資料（完成率達25％以上）
	1
	
	
	
	

	
	
	沒有登錄
	0
	
	
	
	

	
	4.志工隊各項會議情形（請附各項會議記錄）3%
	定期召開志工各項會議（召開5次以上）
	3
	
	
	
	

	
	
	定期召開志工各項會議（召開3次以上）
	2
	
	
	
	

	
	
	定期召開志工各項會議（召開1次以上）
	1
	
	
	
	

	
	
	未召開會議
	0
	
	
	
	

	（三）促進志工福利

措施

20％
	1.編列志願服務工作經費情形（檢附支用計畫及核銷資料）6%
	有編列5萬元（包含自籌款及申請補助）
	6
	
	
	
	

	
	
	有編列3萬元（包含自籌款及申請補助）
	4
	
	
	
	

	
	
	有編列1萬元（包含自籌款及申請補助）
	2
	
	
	
	

	
	
	未編列相關預算
	0
	
	
	
	

	
	2.志工相關福利（請附成果資料）6%
	辦理志工聯誼、自強活動或其他福利共5次（項）以上。
	6
	
	
	
	

	
	
	辦理志工聯誼、自強活動或其他福利共3次（項）以上。
	4
	
	
	
	

	
	
	辦理志工聯誼、自強活動或其他福利共1次（項）以上。
	2
	
	
	
	

	
	
	未辦理相關福利措施、活動。
	0
	
	
	
	

	
	3.推薦績優志工參加評選或表揚（請附受獎者影印本）8%
	有接受中央、部會署表揚
	8
	
	
	
	

	
	
	有接受縣府表揚
	4
	
	
	
	

	
	
	有接受其他單位表揚
	2
	
	
	
	

	
	
	未曾接受表揚
	0
	
	
	
	


三、第2階段（複審）項目（60%）
	四.成果績效45％
	1.服務績效

（請附：活動計畫、活動成果報告表及照片、文宣品…等）20%
	活動辦理：共_____次
	1-2
	
	
	
	

	
	
	參加人數：共_____人
	1-4
	
	
	
	

	
	
	支出經費：共_____元
	1-2
	
	
	
	

	
	
	2.未曾辦理活動
	0
	
	
	
	

	
	
	參加縣級（縣府及志協）
教育訓練：
	
	
	
	
	

	
	
	參加成長訓練
	1-3
	
	
	
	

	
	
	參加領導訓練
	1-3
	
	
	
	

	
	
	參加其他訓練
	1-2
	
	
	
	

	
	
	2.自辦訓練：共______次_____人
	1-4
	
	
	
	

	
	
	3.未曾推薦或自辦教育訓練
	0
	
	
	
	

	
	3.結合與運用社會資源推

展志願服務工作（請附證明資料）10%
	1.統整地方人力、物力、財務、資源、配合狀況
	
	
	
	
	

	
	
	（1）運用人力：共______次_____人
	1-3
	
	
	
	

	
	
	（2）運用物力：共____次______單位
	1-3
	
	
	
	

	
	
	（3）運用財力：共______次_____元
	1-4
	
	
	
	

	
	
	2.未曾結合與運用
	0
	
	
	
	

	
	4.政策配合度15%
	1.活動配合度：

（1）參加本府辦理之其他活動

活動名稱：

（1）

（2）

（3）
	
	
	
	
	

	
	
	共1次、參加____人
	1-2
	
	
	
	

	
	
	共3次、參加____人
	3-5
	
	
	
	

	
	
	共5次、參加____人
	6-9
	
	
	
	

	
	
	2.未曾配合參加
	0
	
	
	
	

	
	
	3.行政配合度：

（1）配合辦理本縣推動之相關方案及計畫

計畫名稱：

（1）

（2）

（3）
	
	
	
	
	

	
	
	共1次、參加____人
	1-2
	
	
	
	

	
	
	共3次、參加____人
	3-4
	
	
	
	

	
	
	共5次、參加____人
	5-6
	
	
	
	

	
	
	4.未曾配合參加
	0
	
	
	
	

	五.其他

（加分項目）

15％
	1.創新服務方 案或其他具特色之方案（請附證明資料）
	1.創新服務方案：

  活動名稱（或服務名稱）：

 （1）

 （2）

 （3）
	
	
	
	
	

	
	
	共1次、參與____人次
	0-1
	
	
	
	

	
	
	共3次、參與____人次
	2-3
	
	
	
	

	
	
	共5次、參與____人次
	4-5
	
	
	
	

	
	
	2.特殊優良表現：

  特優項目：

 （1）

 （2）

 （3）
	
	
	
	
	

	
	
	共1次、參與____人
	0-1
	
	
	
	

	
	
	共3次、參與____人
	2-3
	
	
	
	

	
	
	共5次、參與____人
	4-5
	
	
	
	

	
	2.鼓勵(高齡、青年)志工長者參與志願服務
	1.高齡志工(65歲以上)佔志工團隊人數比例

（1）50%以上得5分

 （2）40%以上得4分

 （3）未達40%得2分
	5
	
	
	
	


受評單位：                    負責人：           簽章
                                  年    月    日

審核委員：          簽章

                                   年   月    日
